Gestore del Mercato Elettrico S.p.A.

Gara per I'affidamento del servizio di manutenzione e sviluppo evolutivo delle
applicazioni informatiche del GME

DISCIPLINARE DI GARA

1. PROCEDURA DI GARA ED OGGETTO DELL’APPALTO
Il Gestore del Mercato Elettrico s.p.a. ha indetto una procedura ristretta ai sensi e per gli effetti degli artt. 55,
206 e 208 del D. Lgs. 163 del 2007.
Oggetto del presente appalto ¢ il servizio di manutenzione, sviluppo evolutivo ed aggiornamento tecnologico
delle applicazioni informatiche del GME nonché quello di realizzazione e manutenzione di nuove applicazioni
che potranno essere sviluppate a seguito della realizzazione di nuove attivita del GME.
Tali servizi dovranno essere svolti attraverso le figure professionali di seguito elencate, in possesso di
conoscenze ed esperienze adeguate per la realizzazione e/o per la manutenzione di applicazioni sviluppate
in ambienti tecnologici della tipologia di quelli costituenti il sistema informatico del GME:

- Project Manager (Team leader);

- Analista Programmatore in ambiente Microsoft.Net (Framework 2 o superiore);

- Data Base Administrator Oracle 9i o superiore, SglServer 2005;

- Sistemista di reti di tipo Service Oriented Architecture (SOA).
Nella lettera di invito a presentare l'offerta verranno specificati e descritti la modalita di esecuzione del
servizio ed il numero delle singole figure professionali richieste.
Le caratteristiche tecniche del sistema informativo del GME sono descritte al successivo punto 7 del

presente disciplinare.

2. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE

| soggetti interessati possono presentare la domanda di partecipazione, redatta in lingua italiana, sulla base
dello schema allegato al presente documento (Allegato — Domanda di partecipazione).

La domanda di partecipazione dovra essere inserita in un plico chiuso e sigillato.

L'involucro esterno del plico contenente la domanda di partecipazione, dovra essere, a pena di esclusione,
sigillato e timbrato e contenere il nominativo del mittente. Su detto plico dovra essere apposta I'etichetta di

cui all’'allegato A.

Il plico dovra pervenire a:
Gestore del Mercato Elettrico S.p.A.
Viale Maresciallo Pilsudski, 92
00197 Roma
entro le ore 12 del 21 gennaio 2008.
La data e I'ora di ricezione sono comprovate dal timbro del protocollo del GME.
Il plico potra essere inviato mediante servizio postale, a mezzo di raccomandata con avviso di ricevimento, o
mediante corrieri privati o agenzie di recapito debitamente autorizzati, ovvero consegnato a mano da un
vostro incaricato. Soltanto in tale ultimo caso verra rilasciata apposita ricevuta con l'indicazione dell'ora e

della data di consegna.
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L’invio del plico contenente la domanda & a totale ed esclusivo rischio del mittente restando esclusa
qualsivoglia responsabilita del GME ove per disguidi postali o di altra natura, ovvero, per qualsiasi motivo, il

plico non pervenga entro il previsto termine perentorio di scadenza all’indirizzo di destinazione.

Si precisa che qualora la domanda di partecipazione pervenga oltre il termine fissato sara esclusa dalla

procedura di gara.

3. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E DEI SOGGETTI DA INVITARE A PRESENTARE L’OFFERTA

Si ricorda che secondo quanto previsto dal bando di gara possono presentare domanda di partecipazione i
soggetti di cui all’art. 34 e 37 del D. Lgs. 163 del 2006 e s.m.i.

Ai fini della presentazione della domanda di partecipazione é richiesta:

a) liscrizione, per attivita inerenti il servizio oggetto di gara, nel Registro delle Imprese o in uno dei registri
professionali o commerciali dello stato di residenza se si tratta di uno stato dell’Ue in conformita a quanto
previsto dall’art. 39, D. Lgs. 163 del 2006 e s.m.i.;

b) l'insussistenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 38 del D. Lgs. 163 del 2006 e s.m.i.;

c) 'adempimento degli obblighi di sicurezza previsti dalla normativa vigente in materia;

d) un fatturato globale dellimpresa nel triennio 2004-2005-2006 per un importo non inferiore
complessivamente nel triennio ad euro 5.000.000,00. In caso di RTI almeno il 60% di tale importo deve
essere riferibile alla mandataria ed il 20% a ciascuna mandante.

e) un fatturato specifico dellimpresa nel triennio 2004-2005-2006 per I'erogazione di servizi analoghi nel
settore oggetto della gara per un importo non inferiore complessivamente nel triennio ad euro 2.000.000,00
iva esclusa. In caso di RTI il fatturato specifico pud essere soddisfatto dal raggruppamento nel suo
complesso. Si precisa che nell’lambito dei servizi che concorrono a formare il fatturato specifico € richiesto di
aver realizzato almeno due progetti di importo complessivo non inferiore ad euro 500.000,00, iva esclusa,
aventi entrambi le seguenti caratteristiche minime:

I) essere sviluppati con la tecnologia .Net (solo Framework 2 e succesivi) ed avere interazioni con il sistema
di fatturazioni attive e passive in ambiente SAP per partite di energia elettrica.

II) essere sviluppati in .Net (solo Framework 2 e succesivi) in ambiente ASPX-IIS per la realizzazione di siti
internet.

Il requisito relativo al fatturato specifico di € 500.000,00 non & frazionabile ed in caso di RTI deve essere
posseduto dalla mandataria.

f) I elenco dei principali servizi analoghi nel settore oggetto della gara realizzati negli ultimi tre esercizi
(2004, 2005 e 2006), che concorrono a formare il fatturato specifico richiesto al precedente punto lettera e)
con l'indicazione del destinatario, della data e del relativo importo. Come stabilito dall’art. 42, comma 4 del
D. Lgs. 163/2006, la suddetta documentazione pud essere fornita mediante dichiarazione resa in conformita
alle disposizioni del DPR 445/2000.
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g) il possesso del certificato di conformita alle norme UNI EN ISO 9001:2000 relativa alla progettazione e

realizzazione di applicativi software. In caso di RTI la certificazione di qualita deve essere posseduta da
ciascuna impresa partecipante al raggruppamento;

Saranno invitati a presentare I'offerta i concorrenti che avranno superato la fase di qualificazione.

La stazione appaltante si riserva di chiedere documenti ed informazioni complementari ai sensi e per gli
effetti dell’art. 46 del D. Lgs. 163 del 2006.

La lettera di invito conterra le informazioni e le specifiche previste dall’art. 226 del D. Lgs. 163 del 2006 e

S.m.i.

4. VALORE E DURATA DELL’APPALTO
L’importo massimo stimato per la realizzazione del servizio & di € 2.000.000,00 (duemilioni//00).

Il contratto di appalto ha una durata di 36 mesi.

5. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
L’appalto sara aggiudicato secondo il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa ai sensi e per gli
effetti dell’art. 83 del D. Lgs. 163 del 2006.

| criteri di aggiudicazione saranno specificati nella lettera di invito.

6. GARANZIE

La garanzia provvisoria da presentarsi all’atto dell’'offerta sara pari al 2% dell'importo posto a base d’asta al
netto dell’'l.V.A. e dovra essere conforme a quanto disposto dall’art. 75 del D. Lgs. 163 del 2006.

L’importo della garanzia € ridotto del 50% per le Imprese concorrenti in possesso di certificazione del
sistema di qualita conforme alle norme europee della serie UNI CEl ISO 9000. Il possesso del suddetto
requisito deve essere documentato dall'lmpresa concorrente in sede di gara nei modi prescritti dalle norme
vigenti.

Ai fini della stipula del contratto la cauzione definitiva rilasciata ai sensi e per gli effetti dell’art. 113 del D.

Lgs. 163 del 2006 e s.m.i. sara pari al 10% dell'importo contrattuale.

7. DESCRIZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO DEL GME
Le applicazioni del sistema informativo del GME sono state sviluppate su piattaforma Windows e VmWare-
ESX3, prevalentemente con tecnologia Microsoft .Net (Framework 2 e successivi), RDBMS Oracle 9i e
SQLServer 2005 intengrati con Business Object XI per le analisi statistiche e con SAP per le attivita
amministrative relative alla fatturazione delle partite di energia elettrica.
Tali applicazioni:

A) richiedono un continuo aggiornamento tecnologico al fine di garantire un adeguato livello di

prestazioni, di affidabilita e di integrazione tra i vari sistemi;
B) devono essere idonee a soddisfare nuove esigenze funzionali richieste da modifiche

normative o dagli utilizzatori.
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I GME gestisce attualmente applicativi espressamente dedicati ai mercati dell’energia ed ai mercati per

I'Ambiente, nonché applicativi utilizzati per svolgere altri servizi ad essi complementari.

Si riporta nel seguito un riepilogo di quelli piu significativi:

l. Applicativi espressamente dedicati ai mercati:

. Mercato Elettrico (Ipex)
Applicazione complessa, costituita da diversi mercati interdipendenti che si succedono
temporalmente nell’arco della giornata: mercato del Giorno Prima (MGP), Mercato di Aggiustamento
(MA), Mercato dei Servizi di Dispacciamento (MSD), Mercato del Bilanciamento (MB), nonché la
messa a disposizione degli operatori della “Schedulazione” dei programmi al ¥4 d’Ora.

. Piattaforma Conti Energia (PCE)
Applicazione per la gestione di contratti di fornitura di Energia elettrica “a Termine”. Tale
applicazione interagisce con Ipex.

. Piattaforma Aggiustamenti Bilaterali (PAB)
Simile al Mercato di Aggiustamento di Ipex, consente gli aggiustamenti bilaterali ai consumatori,
inclusi quelli non iscritti a Ipex.

. Mercato dei Certificati Verdi (CvMarket)
Applicazione per la gestione del Mercato dei Certificati Verdi. Interagisce, mediante lo scambio di file
xml, con il “Registro dei Certificati Verdi” gestito dal Gestore dei Servizi Elettrici — GSE S.p.A..

. Mercato dei Titoli di Efficienza Energetica (TEE)
Applicazione per la gestione del mercato dei Titoli di Efficienza Energetica (Certificati Bianchi). Tale
applicazione comprende, altresi, la gestione del relativo “Registro dei Titoli di Efficienza Energetica”
organizzato e gestito dal GME stesso.

. Emission Trading (EtMarket)
Applicazione per la gestione del mercato delle Unita di emissione dei gas a effetto serra (Certificati
Neri). Interagisce con il “Registro dei Certificati Neri” - istituito presso 'APAT (Agenzia per la

Protezione del’Ambiente e per i servizi Tecnici) - e con altri registri europei.

Il. Le principali applicazioni che forniscono servizi a supporto dei mercati sopra indicati sono:

. SetService
Applicazione per gestire in modo centralizzato le operazioni di “Settlement” di tutti i mercati, tra cui
ad esempio i calcoli per la predisposizione delle fatture da inviare a SAP.

. RubService
Rubrica con le anagrafiche degli operatori e degli user che operano sui mercati organizzati e gestiti
dal GME.

. Sito Internet Istituzionale (www.mercatoelettrico.org)
Il sito mostra tutte le informazioni istituzionali e le varie pubblicazioni del GME. Su di esso sono,
inoltre, rese disponibili giornalmente le informazioni preliminari e gli esiti dei mercati. Utilizza

Microsoft Internet Information Server (IIS), pagine aspx e librerie del framework 2.0



Gestore del Mercato Elettrico S.p.A.

Gara per I'affidamento del servizio di manutenzione e sviluppo evolutivo delle

applicazioni informatiche del GME
. Sito Intranet aziendale (Gmelntranet)

Sito Web di supporto alle varie attivita aziendali.
. PubService
La grande quantita e complessita di dati da trattare in ambito aziendale rende necessario interagire
con i tutti i vari mercati gestiti dal GME senza, tuttavia, disturbarne il funzionamento o peggio
intaccarne l'affidabilita.
PubService & un nutrito insieme di moduli applicativi capaci di “prelevare” dati dai mercati con un
impatto minimo, effettuare elaborazioni sul PC locale ed “inviare” i risultati ad altre applicazioni.
Ogni modulo applicativo interagisce, mediante “WebServices”, con quasi tutte le altre applicazioni
informatiche del GME e costituisce una applicazione completa in grado di svolgere in maniera
compiuta tutto un insieme di attivita, dalla tempestiva pubblicazione degli esiti dei mercati sul Web
(WebControl), allaggiornamento del complesso DataWareHouse aziendale (DwhControl), dal
calcolo dei Prezzi Convenzionali da utilizzare su Ipex (PrezziControl), alla predisposizione di file di
supporto agli esiti dei mercati quali il rapporto giornaliero o quelli riservati agli organismi di vigilanza.
. Monitoraggio
Insieme di applicazioni utilizzate per analisi, controlli e simulazioni sui mercati. Oltre all’utilizzo delle
librerie del’ambiente .net, impiegano il software Business Objects XI e interagiscono con dati

residenti su database SqglServer 2005 e Oracle 9i.

8. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi e per gli effetti del Decreto Legislativo n° 196 del 30 Giugno 2003 (Codice in materia di protezione
dei dati personali), s’informa che i dati personali che vengono acquisiti nel’ambito del procedimento di gara
e, successivamente, in relazione alla stipula di eventuali contratti, sono dal GME raccolti e trattati, anche con
l'ausilio di mezzi elettronici, esclusivamente per le finalita connesse alla procedura di gara ed alla stipula e
gestione dei contratti, ovvero per dare esecuzione ad obblighi previsti dalla legge.

Al riguardo si precisa che:

» lacquisizione di tutti i dati di volta in volta richiesti & presupposto indispensabile per I'instaurazione e lo
svolgimento dei rapporti innanzi indicati;

» i dati suddetti, nonché quelli elaborati dal GME, non saranno oggetto di comunicazione e di diffusione
fuori dei casi consentiti dalla legge;

» la persona fisica o giuridica cui si riferiscono i dati personali acquisiti ha facolta di esercitare, riguardo
all’esistenza ed al trattamento degli stessi, i diritti previsti dall’articolo 7 del succitato Decreto Legislativo.

Si fa inoltre presente che il “titolare” del trattamento dei dati in questione € il GME in persona dell’institore
Amministratore Delegato, che ha designato “responsabile” del trattamento il Responsabile della Direzione
Mercati del GME, Ing. Giovanni Battista Aruta, domiciliato per la carica presso il Gestore del Mercato
Elettrico S.p.A. — Viale M. Pilsudski, 92 — 00197 Roma.

9. CODICE ETICO
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L’offerente prende atto che il GME ha adottato un Codice Etico contenente i principi e i valori che devono

ispirare il comportamento di chiunque collabori a qualunque titolo con il GME. Il codice etico € consultabile

sul sito internet www.mercatoelettrico.org.

10. INFORMAZIONI COMPLEMENTARI
Responsabile del procedimento & I'avv. Raffaele Lanotte, tel. 0680124419, fax. 0680124546.
Eventuali chiarimenti o informazioni dovranno essere richiesti via fax al numero 06/80124546 o all’indirizzo

di posta elettronica raffaele.lanotte@mercatoelettrico.org entro il 10 gennaio 2008.

Le risposte alle richieste di chiarimento saranno comunicate a tutti i concorrenti mediante telefax al numero
dagli stessi indicato sei giorni prima del termine di scadenza per la presentazione della domanda di

partecipazione.
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